УТВЕРЖДАЮ

Начальник государственного казенного учреждения Свердловской области «Территориальный центр мониторинга и реагирования на чрезвычайные ситуации в Свердловской области»

________________________Ю.Е. Бочаров

« _____ »  _____________________ 2023 года

ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ
(ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ)
Оказание услуг по эксплуатационно-техническому обслуживанию и технической поддержке программного обеспечения аппаратно-программного комплекса управления оповещением РСО Свердловской области в ноябре-декабре 2023 года
1. Введение

Региональная система оповещения обеспечивает реализацию функций по своевременному доведению информации и сигналов оповещения до органов управления, сил и средств гражданской обороны и населения об опасностях, возникающих при угрозе возникновения или возникновении ЧС природного и техногенного характера, а также при угрозе и ведении военных действий.
2. Определения, обозначения и сокращения:
	Заказчик
	Организация, ответственная за обеспечение работы системы

	Исполнитель
	Организация, выполняющая мероприятия по эксплуатационно-техническому обслуживанию

	ТСО
	Технические средства оповещения

	АПК
	Аппаратно-программный комплекс

	АРМ
	Автоматизированное рабочее место

	БД
	База данных

	ЕДДС
	Единая дежурно-диспетчерская служба

	ИБП
	Источник бесперебойного питания

	КСЭОН
	Комплексная система экстренного оповещения населения

	МО
	Муниципальные образования

	ПАК
	Программно-аппаратный комплекс

	ПО
	Программное обеспечение, указанное в Приложении № 2 к настоящему Техническому заданию

	ПП ОТВ
	Пункт перехвата Областного телевидения Свердловской области

	ПУ
	Пункты управления РСО: ТЦМ, ПП ОТВ

	РСО (Система)
	Региональная  система оповещения населения

	Эксплуатационно-техническое обслуживание систем оповещения населения
	Комплекс мероприятий по поддержанию технических средств оповещения систем оповещения населения в работоспособном состоянии.

	ТЦМ
	Государственное казенное учреждение Свердловской области «Территориальный центр мониторинга и реагирования на чрезвычайные ситуации в Свердловской области»

	ЭПУ
	Электропитающая установка

	КПТСО «Грифон»
	Комплекс программно-технических средств оповещения производства Научно-исследовательского института автоматики и электромеханики Томского государственного университета систем управления и радиоэлектроники «НИИ АЭМ ТУСУР»


3. Виды и объемы выполняемых работ, оказываемых услуг

3.1.  Оказание услуг по эксплуатационно-техническому обслуживанию оборудования аппаратно-программного комплекса управления оповещением РСО Свердловской области (АПК РСО), расположенного на объектах:

· Государственное казенное учреждение Свердловской области «Территориальный центр мониторинга и реагирования на чрезвычайные ситуации в Свердловской области» (далее – ГКУ «ТЦМ»);

· Пункт перехвата Областного телевидения Свердловской области (далее – ПП ОТВ).

Спецификация оборудования, подлежащего техническому обслуживанию, указана в Приложении № 1 к настоящему Техническому заданию.

3.2. Услуги по эксплуатационно-техническому обслуживанию должны оказываться Исполнителем:
- эксплуатационно-техническое обслуживание оборудования аппаратно-программного комплекса управления оповещением РСО Свердловской области непосредственно на объектах;

- эксплуатационно-техническое обслуживание программного обеспечения – с применением программных и/или организационных средств удаленного управления или на объектах. 
3.3 Оказание услуг по эксплуатационно-техническому обслуживанию Системы на объектах РСО в объеме, необходимом для обеспечения устойчивого функционирования системы. Мониторинг системного и программного обеспечения для обеспечения устойчивого функционирования системы оповещения. Перечень программного обеспечения, подлежащего эксплуатационному обслуживанию, указан в Приложении № 2 к настоящему Техническому заданию.
3.4 Мониторинг оборудования проводной и беспроводной связи, оборудования комплекса технических средств оповещения.
4. Требования к товарам (работам, услугам)

4.1. Исполнитель должен качественно и в полном объеме выполнять техническое обслуживание оборудования аппаратно-программного комплекса управления оповещением РСО Свердловской области, с целью поддержания технических средств оповещения (ТСО) в работоспособном состоянии в течение всего срока действия государственного контракта в следующем объеме: 

1) консультации - письменные или устные консультации эксплуатационным службам Заказчика по эксплуатации и обслуживанию КПТСО «Грифон». Консультационное обслуживание осуществляется специалистами Службы технической поддержки Исполнителя по e-mail и по «горячей» телефонной линии
2) обеспечивать своевременный прием заявок от Заказчика на устранение неисправностей;

3) диагностика оборудования - устранение выявленных недостатков и обеспечение стабильности эксплуатационных характеристик КПТСО «Грифон». Устранение причин некорректной работы и/или сбоев в работе оборудования, определенных в процессе диагностики, без вмешательства в физические компоненты оборудования методами удаленного доступа или с выездом специалиста на территорию Заказчика;

4) установка обязательных обновлений ПО; 
5) дистанционный контроль работы КПТСО «Грифон», включающий в себя прием, учет, анализ и отработку сервисных сигналов, полученных с серверов.

6) Мониторинг состояния всех компонентов КПТСО «Грифон» и отдельных ее сервисов, оперативное извещение посредством электронной почты и мессенджера, поддержка её работоспособности, выдача рекомендаций по эксплуатации и по устранению возможных выявленных диагностикой проблем и сбоев в работе.

7) Обеспечение непрерывности функционирования компонентов КПТСО «Грифон» в целом.

8) Проведение аварийно-восстановительных процедур на территории Заказчика  

a. восстановление данных;

b. восстановление работы баз данных;

c. пере/реконфигурирование сетевых настроек и восстановление работы сети, без вмешательства в физические компоненты оборудования методами удаленного доступа или с выездом специалиста на территорию Заказчика. 

9) Выявление, локализация и устранение причин аварийной ситуации КПТСО «Грифон» в сроки, установленные Регламентом (Приложение № 3);

10)    в случае выхода из строя средств оборудования, проводить замену неработоспособных приборов, блоков, плат, кабелей проводов и других компонентов, на исправные однотипные или функционально эквивалентные заменяемым, приобретаемые отдельно Заказчиком;

11)    осуществлять проведение плановых (не реже одного раза в месяц) регламентных работ, с проверкой работоспособности компонентов;

12)     дистанционный контроль работы КПТСО «Грифон», включающий в себя прием, учет, анализ и отработку сервисных сигналов, полученных с серверов осуществлять тестирование состояния оборудования управления оконечными устройствами;

13)    проверять исправность источников электроснабжения и готовности их к применению;

14)   контролировать работоспособность и проводить необходимые регулировки технических средств оповещения;

15)   устранять неисправности, выявленные в ходе технического обслуживания системы оповещения.

4.2. Направлять в течение 1 (Одного) рабочего дня представителя, после получения письменной заявки (либо телефонограммы) от Заказчика, для выяснения причин неисправности и их устранения в случае невозможности диагностирования причин неисправности удаленным администрированием. 

4.3. Осуществлять мероприятия по эксплуатационному обслуживанию системы, контроль работоспособности программного обеспечения, устранять сбои в работе системы по письменной заявке Заказчика в сроки, установленные Регламентом.

4.4. Эксплуатационно-техническое обслуживание АПК РСО должно проводиться в соответствии с Приказом МЧС Российской Федерации, Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 31.07.2020 № 579/366 «Об утверждении Положения по организации эксплуатационно-технического обслуживания систем оповещения населения» (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской
 Федерации 26.10.2020 № 60566).
5. Требования к исполнителю

5.1 Исполнитель обязан проводить обслуживание в полном объеме и в установленные сроки с соблюдением правил техники безопасности, пожарной безопасности.

5.2 Исполнитель оказывает услуги в соответствии требованиям производителя НИИ АЭМ ТУСУР г. Томск, установленным в технической документации на Аппаратно-программный комплекс управления оповещением КПТСО «Грифон».  
6. Место выполнения работ, оказания услуг

6.1. По п.3.1:

· г. Екатеринбург, ул. Карла Либкнехта, 8а, литер Д (ГКУ «ТЦМ», (основной пункт управления);

· г. Екатеринбург, ул. Пушкина, 11 (ГКУ «ТЦМ», (резервный пункт управления);
· пос. Верхняя Сысерть, микрорайон Сосновый, объект 1422, (запасной пункт управления);
· г. Екатеринбург, ул. Карла Либкнехта, 22, офис 23 (ПП ОТВ).

6.2. По п.3.2:

· Перечень и адреса ЕДДС муниципальных образований, подлежащих эксплуатационному обслуживанию программного обеспечения (Приложение №4)

7. Срок поставки / срок начала и окончания работ (оказания услуг)

 с 13 ноября 2023 года (но не ранее даты заключения контракта) по 31 декабря 2023 года 
8. Требования к качеству товара (работ, услуг)

8.1. Услуги должны соответствовать характеристикам, указанным в п. 4 Регламента эксплуатационно-технического обслуживания (Приложение № 3 к настоящему техническому заданию.

8.2. Услуги должны соответствовать требованиям действующего законодательства Российской Федерации, в том числе действующих технических регламентов, норм, правил и стандартов, требованиям технической документации, условиям государственного контракта, обязательным требованиям по охране труда, охране окружающей среды, пожарной безопасности.

9. Результаты выполненных работ (оказанных услуг)

9.1. Состояние оборудования (Приложение №1), соответствующее требованиям технической документации на ТСО в течение всего срока эксплуатации, в том числе его ремонта.

10. Приложения:

1. Спецификация оборудования, подлежащего техническому обслуживанию

2. Спецификация ПО, подлежащего эксплуатационному обслуживанию

3. Регламент эксплуатационно-технического обслуживания

4. Перечень и адреса ЕДДС муниципальных образований, подлежащих эксплуатационному обслуживанию программного обеспечения

Начальник отдела связи и пунктов управления



                      А.В. Асулбаев
                                                           Приложение № 1

                                                                                                                         к Описанию объекта закупки 
                                                                                                        от «___»_____20__г. 

Спецификация оборудования, подлежащего техническому обслуживанию

	Наименование
	Количество

	Аппаратно-программный комплекс управления оповещением РСО ГКУ «ТЦМ» (основной ПУ, г. Екатеринбург, ул. К-Либкнехта, 8а литер Д)

	Промышленный компьютер стоечного исполнения Модель: DESTEN Navigator SX606T
	1

	KVM – переключатель (консоль) выдвижная консоль Модель: ATEN < CL1000MRG >
	1

	Источник бесперебойного питания 10K Модель: Powercom VGD-10K RM 3U+3U
	1

	Система оповещения с регистрацией переговоров “PVR-4 USB” Mix. Модель: ГБНК.465235.002 
	2

	Компьютер типа «моноблок». Модель: DESTEN eVolution e6214
	1

	Принтер HP. Модель: HP LaserJet Pro P1102 RU <CE651A> A4
	1

	Источник бесперебойного питания Модель: Powercom VGD-2000XL
	1

	3G роутер. Модель: Teltonika RUT500
	1

	Блок сопряжения П-161М РММ‑8 БС модель КГДП.468353.019
	1

	Аппаратно-программный комплекс управления оповещением РСО  ГКУ «ТЦМ» (Резервный ПУ, г. Екатеринбург, ул. Пушкина,11)

	Промышленный компьютер стоечного исполнения. Модель: DESTEN Navigator SX606T
	1

	KVM – переключатель (консоль) 1U выдвижная консоль. Модель: ATEN < CL1000MRG >
	1

	Источник бесперебойного питания  10K. Модель: Powercom VGD-10K RM 3U+3U
	1

	Система оповещения с регистрацией переговоров “PVR-4 USB” Mix. Модель: ГБНК.465235.002
	2

	Компьютер типа «моноблок». Модель: DESTEN eVolution e6214
	1

	Принтер HP. Модель: HP LaserJet Pro P1102 RU <CE651A> A4
	1

	Источник бесперебойного питания. Модель: Powercom VGD-1500 XL
	1

	Роутер 3G роутер. Модель: Teltonika RUT500
	1

	Аппаратно-программный комплекс управления оповещением РСО ГКУ «ТЦМ» (Запасной ПУ, пос. В. Сысерть, микрорайон Сосновый, объект 1422 )

	Промышленный компьютер стоечного исполнения. Модель: Supermicro 5019S-L
	1

	KVM – переключатель (консоль) 1U выдвижная консоль. Модель: ATEN < CL1000N >
	1

	Коммутатор D-Liпk DES-1016D
	1

	Система оповещения с регистрацией переговоров “PVR-4 USB” Mix. Модель: ГБНК.465235.002
	2

	Маршрутизатор Mikгotik RB951G-2HND
	1

	Источник бесперебойного питания Back Basic 650 Euro
	2

	Mаршрутизатор MikroТik SXT LТЕ kit
	1

	Репитер Baltic Signal BS-GSM/DCS/3G-80
	1

	Антенна GSM/3G/4G VITA-5
	1

	Антенна GSM/3G/4G/LTE SOTA-6
	1

	Принтер лазерный HР LaserJet Pro M107r
	1

	Аппаратный  комплекс пункта перехвата телевидения и радиовещания

	Оборудование оконечное перехвата радиовещания. Распределительное устройство с управлением по проводному и цифровому каналам «VPN-РУ». Модель: ГБНК.468364.002
	1

	Коммутационная панель Блок «ПВ-FM». Модель: ГБНК.468364.504
	1

	Маршрутизатор Mikrotik RB 2011
	1

	Источник бесперебойного питания. Модель: Powercom VGD-2000 XL
	1


                                                           Приложение № 2

                                                                                                                         к Описанию объекта закупки 
                                                                                                        от «___»_____20__г.
Спецификация ПО, подлежащего эксплуатационному обслуживанию

	Наименование
	Количество

	Аппаратно-программный комплекс управления оповещением РСО  ГКУ «ТЦМ» (Основной ПУ)

	Программное обеспечение программного обеспечения «Центр оперативного контроля и управления региональной системой оповещения» (АРМ КПТСО «Грифон Линукс») (на базе Astra Linux® Special Edition)
	1

	Программное обеспечение для PVR 4 USB MIX «Grifon SCV»
	1

	Аппаратно-программный комплекс оповещения РСО ГКУ «ТЦМ» (Резервный ПУ)

	Программное обеспечение «Центр оперативного контроля и управления региональной системой оповещения» (АРМ КПТСО «Грифон Линукс») (на базе Astra Linux® Special Edition)
	1

	Программное обеспечение для PVR 4 USB MIX «Grifon SCV»
	1

	Аппаратно-программный комплекс оповещения РСО ГКУ «ТЦМ» (Запасной ПУ)
	

	Программное обеспечение программного обеспечения «Центр оперативного контроля и управления региональной системой оповещения» (АРМ КПТСО «Грифон Линукс») (на базе Astra Linux® Special Edition)
	1

	Программное обеспечение для PVR 4 USB MIX «Grifon SCV»
	1

	Аппаратно-программный комплекс для ЕДДС

	Программное обеспечение «Центр оперативного контроля и управления региональной системой оповещения» (АРМ КПТСО «Грифон Линукс»)  (на базе Astra Linux® Special Edition)
	73

	Программное обеспечение для PVR 4 USB MIX «Grifon SCV»
	73


Приложение № 3

к Техническому заданию

от «___»_____20__г.
Регламент эксплуатационно-технического обслуживания

1. Общие сведения

Эксплуатационно-техническое обслуживание включает в себя комплекс работ по поддержанию технических средств оповещения РСО в работоспособном состоянии и восстановлению ее работоспособности.

2. Мероприятия эксплуатационно-технического обслуживания 

2.1. Техническое обслуживание оборудования, согласно графикам проведения технического обслуживания и ремонта, планов проведения месячного технического обслуживания (ТО-1), планов подготовки и проведения годового технического обслуживания (ТО-2).

2.2. Учет проведения технического обслуживания.

2.3. Устранение выявленных неисправностей и текущий ремонт.

2.4. Эксплуатационное обслуживание Системы, поддержка работоспособности в нормальных и аварийных режимах работы, анализ и решение замечаний, возникающих при работе Системы.

3. Общие требования к оказанию услуг

В рамках оказания Услуги Исполнитель должен выполнять следующие мероприятия в указанном ниже объеме и с соответствующей периодичностью:

3.1 
Разработать подготовительный комплекс мероприятий необходимых для создания единого реестра оборудования и ПО Системы (с указанием наименования, количества, организации-владельца (для ПО – организации-пользователя), адреса размещения, – 1 раз по завершении срока действия контракта;

3.2 Мониторинг заявок по функционированию оборудования и программного обеспечения Системы –в режиме 24*7.

3.3 Консультирование пользователей Системы, в режиме 8*5 (в рабочие дни, с 09.00 до 17.00 ЕКТ) в течение 2 (двух) рабочих дней с момента регистрации Исполнителем соответствующего запроса. Данная категория услуг не включает обслуживание запросов, связанных с нарушениями и сбоями в функционировании Системы).

3.4 Выключение ТСО при проведении ТО-1 (ТО-2) осуществляется по согласованию с дежурными (дежурно-диспетчерскими) службами органов повседневного управления РСЧС, уполномоченными на включение (запуск) ТСО, на которых должно проводиться техническое обслуживание, и уведомлением (дежурно-диспетчерских) служб органов повседневного управления РСЧС вышестоящего уровня функционирования не позднее чем за два часа до начала проведения ТО-1 (ТО-2) ТСО.
3.5 Управление плановыми и внеплановыми обновлениями ПО, включая: запросы производителям относительно планов выпуска обновлений – ежегодно на следующий календарный год, получение от производителя и установка плановых обновлений – в соответствии с планами производителей ПО, запросы производителям относительно наличия внеплановых обновлений, улучшающих функциональность и/или стабильность функционирования ПО Системы.
3.6 Управление диагностикой причин сбоев в функционировании компонентов и сервисов Системы, включая определение зон ответственности за устранение сбоя – по поступлении запросов Заказчика, в режиме 8*5 (в рабочие дни, с 09.00 до 17.00 ЕКТ).

3.7 Координация мероприятий по устранению сбоев в функционировании компонентов и сервисов Системы, включая устранение сбоев по компонентам Системы, организованным и используемым Исполнителем для оказания Услуг, и подготовку для Заказчика текстов запросов на устранение дефектов третьим лицам, в зоне ответственности которых находится устранение сбоев, а также фиксацию рекомендаций и планов мероприятий по устранению сбоев и свод поступающей отчетности по их выполнению - постоянно, в режиме 8*5 (в рабочие дни, с 09.00 до 17.00 ЕКТ).

3.9 Обеспечить формирование ЗИП оборудования, согласно требованиям производителя НИИ АЭМ ТУСУР г. Томск. 

3.10 Разработать подготовительный комплекс мероприятий необходимых для создания эксплуатационной документации, относящейся к сервисам Системы, 
3.11. Провести инструктаж по вопросам использования сервисов Системы.

3.12 Разработать организационно-технические мероприятия по исключению несанкционированного задействования системы оповещения.

3.13 Для приема заявок от Заказчика Исполнитель обязан выделить 2 отдельных адреса электронной почты для направления заявок и сообщить их Заказчику не позднее даты начала оказания Услуг. Прием и регистрация заявок Заказчика должны выполняться Исполнителем с использованием атрибутов, позволяющих однозначно идентифицировать запрос, в режиме 24*7 (24 часа в сутки, 7 дней в неделю). Срок уведомления Заказчика о присвоении уникального регистрационного номера заявки в системе Исполнителя – не более 30 (тридцати) минут с момента поступления запроса на соответствующий выделенный адрес электронной почты.

3.14 Исполнитель на все время действия государственного контракта организует телефонную поддержку (горячую линию) для взаимодействия с представителями Заказчика и оказывает её круглосуточно, включая выходные и праздничные дни.

3.15 Заказчик, из числа своих сотрудников, определяет представителя (представителей), через которого (которых) осуществляется взаимодействие с Исполнителем. 

3.16 Телефон для взаимодействия Исполнителя  с Заказчиком 312-01-11, электронный адрес sd@tcm66.ru (техническая поддержка 1 линии).

3.17 Все обращения Заказчика по телефону или по электронной почте принимаются и регистрируются представителем Исполнителя в течение 30 минут с момента получения.

3.18 При заключении государственного контракта Исполнитель назначает ответственного работника (сервисного инженера), отвечающего за комплексное решение всех возникающих проблем с системами оповещения Заказчика в рамках государственного контракта, не позднее пяти дней с даты заключения государственного контракта, с предоставлением его данных Заказчику.

4. Техническое обслуживание

· Основными задачами технического обслуживания оборудования оповещения являются:

· предупреждение преждевременного износа механических элементов и отклонения электрических параметров технических средств оповещения (далее – ТСО) от норм, установленных эксплуатационно-технической документацией (далее – ЭТД);

· устранение неисправностей путем проведения текущего ремонта ТСО;

· доведение параметров и характеристик ТСО до норм, установленных ЭТД;

· анализ и устранение причин возникновения неисправностей;

· продление сроков службы ТСО.
К мероприятиям ЭТО относятся:

- планирование ЭТО;

- техническое обслуживание и текущий ремонт ТСО;
- оценка технического состояния системы оповещения населения.
Эксплуатационно-техническое обслуживание планируется организацией, осуществляющей ЭТО.

Планирующими документами по ЭТО являются:

- план-график технического обслуживания ТСО (приложение № 1 к Регламенту);

- план проведения технического обслуживания ТСО (приложение № 2 к Регламенту).
4.1. Для ТСО предусматриваются следующие виды технического обслуживания:

· ежедневное техническое обслуживание (ЕТО);

· техническое обслуживание № 1 (далее – ТО-1);

· техническое обслуживание № 2 (далее – ТО-2).

Перечень работ по каждому виду технического обслуживания ТСО определяется технологическими картами ЭТД, в том числе формулярами (паспортами) ТСО. Сохранность формуляра (паспорта) ТСО, своевременное и правильное его ведение обеспечивает ответственное лицо организации, осуществляющей ЭТО, за которым закреплено ТСО. В случае утраты или порчи формуляра (паспорта) ТСО должен быть заведен его дубликат.
4.2. Работы в объеме ЕТО проводятся специалистами Заказчика, допущенными к эксплуатационно-техническому обслуживанию технических средств оповещения. 
ЕТО проводится перед технической проверкой готовности к задействованию системы оповещения населения только на ТСО, установленном на рабочем месте помощника оперативного дежурного. 

Выполнение ЕТО отображается в журнале несения дежурства ведущего инженера (дежурного по оповещению) ситуационно-кризисного центра ГКУ «ТЦМ»,
ТО-1 и ТО-2 проводятся с периодичностью, установленной ЭТД (ТО-1 - ежемесячно, ТО-2 - 1 раз в год).
Выполнение ТО-1 и ТО-2 отражается в плане проведения технического обслуживания ТСО.

Результаты проведения ТО-2 оформляются актом (форма Акта прилагается) с внесением соответствующей записи в паспорт ТСО.
Акт оформляется в 2-х экземплярах:

экземпляр № 1 хранится у Исполнителя;

экземпляр № 2 передается Заказчику.
Организация текущего ремонта технических средств оповещения.

Текущий ремонт технических средств оповещения является неплановым и включает в себя работы по восстановлению работоспособности после отказов и повреждений путем замены и (или) восстановления функциональных блоков, узлов и элементов, приобретаемые отдельно Заказчиком. К текущему ремонту относятся работы по поиску и замене отказавших легкосъемных блоков, узлов и элементов, а также другие восстановительные работы, не требующие специального ремонтного оборудования.

Текущий ремонт проводится специалистами Исполнителя, ответственными за своевременное и качественное выполнение эксплуатационно-технического обслуживания. 

Длительность выполнения работ при текущем ремонте не должна превышать 24 часа с момента выявления неисправности. Работы должны выполняться без нарушения работоспособности Системы в целом.
4. Техническое обслуживание считается завершенным при выполнении следующих условий:

на ТСО выполнен перечень работ, предписанных ЭТД;

устранены все выявленные неисправности;

внесены соответствующие записи в книгу учета ТСО (при проведении текущего ремонта) и паспорта ТСО (при проведении ТО-2).
5. Эксплуатационное обслуживание 

5.1. Организация системного и сетевого администрирования

5. Для повышения надежности и скорости восстановления работоспособности программных средств, к задачам системного администрирования относится осуществление и контроль за процессом создания резервных копий и их безопасного хранения.

5.2. Организация технической поддержки программного обеспечения

5. Основными задачами технической поддержки программного обеспечения являются поддержание его работоспособности, обновление ПО и баз данных, установка новых версий ПО, получение консультаций по использованию ПО, контроль за соблюдением лицензионной политики разработчиков ПО.

5. Техническую поддержку ПО организует Исполнитель.

5. Взаимодействие с компаниями разработчиками или их официальными представителями, получение и установка новых версий ПО входит в состав технической поддержки ПО.
ционно- техческого обслуживания

Приложение № 4

к Техническому заданию

от «___»_______20___ г

Перечень и адреса ЕДДС муниципальных образований, подлежащих эксплуатационному обслуживанию программного обеспечения «Центр оперативного контроля и управления региональной системой оповещения» (АРМ КПТСО «Грифон Линукс») (на базе «Astra Linux® Special Edition» для 64-х разрядной платформы на базе процессорной архитектуры х86-64 уровень защищенности «Усиленный)
	№ п/п
	Управленческий округ
	Муниципальный округ
	Служба
	Объект
	Адрес

	1. 
	 
	МО "Город Екатеринбург"
	ЕДДС
	Муниципальное   казенное учреждение "Екатеринбургская городская единая дежурно-диспетчерская служба"
	г. Екатеринбург, 

ул. Радищева, 51

	2. 
	Горнозаводской
	МО г. Нижний Тагил
	ЕДДС
	МКУ "ЕДДС Администрации города Нижний Тагил"
	г. Нижний Тагил, 

пр-т Мира, 53

	3. 
	Горнозаводской
	Горноуральский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба"
	г. Нижний Тагил,

 ул. Красноармейская, 46

	4. 
	Горнозаводской
	Верхнесалдинский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ "Управление гражданской защиты Верхнесалдинского городского округа"
	г. Верхняя Салда, 

 ул. Устинова, 19, 

корп. 2

	5. 
	Горнозаводской
	ГО Верх-Нейвинский
	ЕДДС
	ЕДДС  подразделение Муниципальное казенное учреждение "Служба единого заказчика"  
	р.п. Верх-Нейвинский, ул. 8 Марта, 16а

	6. 
	Горнозаводской
	ГО Верхний Тагил
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ «Комплексный расчётный центр городского округа Верхний Тагил»
	г. Верхний Тагил, 
ул. Островского, 52

	7. 
	Горнозаводской
	ГО Верхняя Тура
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба Городского округа Верхняя Тура 112"
	г. Верхняя Тура,

 ул. Советская, 25

	8. 
	Горнозаводской
	Кировградский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ "Административно-диспетчерская служба Кировградского городского округа" 
	г. Кировград, 

ул. Ленина, 6 

	9. 
	Горнозаводской
	Кушвинский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС  подразделение Муниципальное казённое учреждение Кушвинского городского округа "Комитет жилищно-коммунальной сферы"
	г. Кушва,  

ул. Центральная, 4а

	10. 
	Горнозаводской
	ГО ЗАТО Свободный
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ "Административно-хозяйственная служба", 624790, Свердловская обл., ЗАТО Свободный, 
ул. Карбышева, 7  
	пос. Свободный,

 ул. Майского, 67

	11. 
	Горнозаводской
	ГО Нижняя Салда
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба городского округа Нижняя Салда" 
	г. Нижняя Салда, 

ул. Строителей, 38

	12. 
	Горнозаводской
	Невьянский ГО
	ЕДДС
	МКУ "ЕДДС Невьянского городского округа"
	г. Невьянск, 

ул. Кирова, 1

	13. 
	Горнозаводской
	Новоуральский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение «Управление защиты от чрезвычайных ситуаций» Новоуральского городского округа 
	г. Новоуральск, 

ул. Первомайская, 74

	14. 
	Северный
	ГО Краснотурьинск
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Управление гражданской защиты городского округа Краснотурьинск" 
	 г. Краснотурьинск, 

ул. Молодёжная, 1   

	15. 
	Северный
	Нижнетуринский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Управление по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям Нижнетуринского городского округа"
	г. Нижняя Тура, 

ул. Машиностроителей, 17а                

	16. 
	Северный
	ГО Карпинск
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Управление гражданской защиты ГО Карпинск" 
	 г. Карпинск, 

ул. Луначарского, 88  

	17. 
	Северный
	ГО Красноуральск
	ЕДДС
	Отдел ЕДДС Муниципального казенного учреждения "Управление жилищно- коммунального хозяйства и энергетики" городского округа Красноуральск
	г. Красноуральск, 

ул. Советская, 30

	18. 
	Северный
	ГО Верхотурский
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение " Единая дежурно-диспетчерская служба городского округа Верхотурский" 
	г. Верхотурье, 

ул. Комсомольская, 23а

	19. 
	Северный
	Волчанский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Управление городского хозяйства" 
	г. Волчанск, 

пр-т Комсомольский, 6

	20. 
	Северный
	Гаринский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба Гаринского городского округа" 
	р.п. Гари, 

ул. Пионерская, 5

	21. 
	Северный
	ГО «Город Лесной»
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Аварийно-спасательная служба" городского округа "Город Лесной"
	г. Лесной, 

ул. К. Маркса, 19а

	22. 
	Северный
	Качканарский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное учреждение "Единая дежурно диспетчерская служба Качканарского городского округа" 
	г. Качканар,  

ул. Свердлова, 8

	23. 
	Северный
	Ивдельский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казённое учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба Ивдельского городского округа" 
	г. Ивдель, 

пр-т Комсомола, 51

	24. 
	Северный
	Новолялинский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение Новолялинского городского округа "Единая дежурно-диспетчерская служба" 
	г. Новая Ляля, 

ул. Челюскинцев, 4

	25. 
	Северный
	Североуральский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казённое учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба Североуральского городского округа" 
	г. Североуральск, 

ул. Буденного, 31

	26. 
	Северный
	Серовский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное бюджетное учреждение "Управление гражданской защиты Серовского городского округа" 
	г. Серов,

 ул. Загородка, 12

	27. 
	Северный
	Сосьвинский ГО
	ЕДДС
	Отдел ЕДДС в составе Муниципальное казённое учреждение "Управление гражданской защиты и хозяйственного обслуживания Сосьвинского городского округа" 
	р.п. Сосьва, 

ул. Ленина, 2а

	28. 
	Северный
	ГО Пелым
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба городского округа Пелым" 
	п. Пелым, 

ул. Строителей, 15

	29. 
	Западный
	ГО Первоуральск
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное бюджетное учреждение "Первоуральская городская служба спасения" 
	г. Первоуральск, ул. Советская, 9
с 1 марта -  ул. Комсомольская, 15а

	30. 
	Западный
	Артинский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ Артинского городского округа "Центр технического обеспечения" arti-cto@mail.ru
	п. Арти, ул. Ленина, 100

	31. 
	Западный
	Ачитский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение Ачитского городского округа "Единая дежурно-диспетчерская служба" 
	р.п. Ачит, 

ул. Кривозубова, 2

	32. 
	Западный
	Бисертский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казённое учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба Бисертского городского округа"
	р.п. Бисерть, 

ул. Революции, 110а, оф. 1

	33. 
	Западный
	ГО Верхняя Пышма
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Управление гражданской защиты городского округа Верхняя Пышма"
	г. Верхняя Пышма, 

ул. Балтымская, 23

	34. 
	Западный
	ГО Дегтярск
	ЕДДС
	ЕДДС в составе МКУ "Управление по делам гражданской обороны и чрезвычайных ситуаций городского округа Дегтярск" 
	г. Дегтярск, 

ул. Калинина, 31а

	35. 
	Западный
	ГО Красноуфимск
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Красноуфимское Муниципальное казенное учреждение "Служба единого заказчика"
	г. Красноуфимск, 

ул. Ухтомского, 25

	36. 
	Западный
	МО Красноуфимский округ
	ЕДДС
	ЕДДС в составе МКУ "Центр технического обеспечения" 
	Красноуфимский район, с. Александровское, 

ул. Александровская, 2

	37. 
	Западный
	Нижнесергинский МР
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Административно-хозяйственная служба"
	г. Нижние Серги, 

ул. Р. Люксембург, 88

	38. 
	Западный
	Полевской ГО
	ЕДДС
	муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба" Полевского городского округа
	г. Полевской,                          ул. Свердлова, 29

	39. 
	Западный
	ГО Ревда
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципального казённого учреждения "Управление административно-хозяйственного обеспечения городского округа Ревда"
	г. Ревда, ул. Энгельса, 32 

	40. 
	Западный
	ГО Староуткинск
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казённое учреждение "Центр хозяйственного обеспечения"
	р.п. Староуткинск,                ул. Советская, 1а, 4 этаж

	41. 
	Западный
	ГО Среднеуральск
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение "Управление жилищно-коммунального хозяйства", 
	г. Среднеуральск,                  ул. Октябрьская, 3

	42. 
	Западный
	Шалинский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение Шалинского городского округа "Центр хозяйственного обеспечения"
	р.п. Шаля, 

ул. Энгельса, 54

	43. 
	Восточный
	МО город Ирбит
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение МО город Ирбит "Единая дежурно-диспетчерская служба"
	г. Ирбит, 

ул. 50 лет Октября, 25

	44. 
	Восточный
	Ирбитское МО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба Ирбитского муниципального образования"
	г. Ирбит, 

ул. Пролетарская, 7

	45. 
	Восточный
	Артемовский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение Артемовского городского округа "Единая дежурно-диспетчерская служба" (МКУ АГО "ЕДДС")
	г. Артемовский,

 ул. Садовая, 11а 

	46. 
	Восточный
	Камышловский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное бюджетное учреждение "Камышловская бюджетная организация" 
	г. Камышлов, 

ул. Карла Маркса, 56

	47. 
	Восточный
	МО город Алапаевск
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба" 
	г. Алапаевск,

 ул. Ленина, 7

	48. 
	Восточный
	Махнёвское МО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ по обслуживанию органов местного самоуправления  Махневского муниципального образования
	п.г.т. Махнёво,

ул. Победы, 23

	49. 
	Восточный
	Пышминский ГО
	ЕДДС
	Отдел ЕДДС в составе Муниципальное казенное учреждение "Хозяйственно-эксплуатационная служба" 
	р.п. Пышма, 

ул. Кирова, 17, каб. 9 

	50. 
	Восточный
	МО Алапаевское
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ «Управление жилищно-коммунального хозяйства, строительства и обслуживания органов местного самоуправления»
	пос. Заря, ул. Ленина, 10

	51. 
	Восточный
	Тавдинский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение Тавдинского городского округа "Управление технического обеспечения" 
	г. Тавда, 

ул. П. Морозова, 5

	52. 
	Восточный
	Талицкий ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казённое учреждение Талицкого городского округа "Единая дежурно-диспетчерская служба" (МКУ ТГО"ЕДДС") 
	г. Талица, 

ул. Кузнецова, 76

	53. 
	Восточный
	Тугулымский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба администрации Тугулымского городского округа" 
	п.г.т. Тугулым, 

пл. 50 лет Октября, 1, каб. 406

	54. 
	Восточный
	Туринский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казённое учреждение Туринского городского округа "Единая дежурно-диспетчерская служба"  
	г. Туринск, 

ул. Горького, 38

	55. 
	Восточный
	Режевской ГО
	ЕДДС
	ЕДДС структурное подразделение Муниципальное казенное учреждение Режевского городского округа "Управление городским хозяйством" 
	г. Реж, ул. Красноармейская, 18

	56. 
	Восточный
	Байкаловский МР
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба МО Байкаловский муниципальный район"
	с. Байкалово, 

ул. Революции, 25

	57. 
	Восточный
	Камышловский МР
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ Камышловского муниципального района «Эксплуатационная хозяйственная организация»  
	г. Камышлов, 

ул. Гагарина, 1а

	58. 
	Восточный
	Слободо Туринский МР
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение Слободо-Туринского муниципального района "Единая дежурно-диспетчерская служба" 
	с. Туринская Слобода, ул. Ленина, 2

	59. 
	Восточный
	Таборинский МР
	ЕДДС
	Единая дежурно-диспетчерская служба Таборинского муниципального района - подразделение Администрации Таборинского муниципального района  
	с. Таборы, 

ул. Советская, 4

	60. 
	Южный
	МО «г. Каменск-Уральский»
	ЕДДС
	ЕДДС в составе Муниципальное казенное учреждение "Управление по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям города Каменска-Уральского"
	г. Каменск-Уральский, ул. Ленина, 34, 4 эт.

	61. 
	Южный
	Каменский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МКУ "Центр защиты населения Каменского городского округа" 
	г. Каменск-Уральский, пр. Победы, 38а

	62. 
	Южный
	Сысертский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба  Сысертского городского округа"
	г. Сысерть, 

ул. Коммуны, 48

	63. 
	Южный
	Арамильский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казённое учреждение "Единая дежурно-диспетчерская служба Арамильского городского округа" 
	г. Арамиль, 

ул. Лесная, 13в

	64. 
	Южный
	Асбестовский ГО
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение МБУ Асбестовского городского округа «Центр спасения» 
	г. Асбест,  

ул. Московская, 23

	65. 
	Южный
	Белоярский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "Единая дежурно - диспетчерская служба  Белоярского городского округа"
	п. Белоярский, 

ул. Милицейская, 3

	66. 
	Южный
	Березовский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение
«Единая дежурно-диспетчерская служба Березовского городского округа» 
	г. Берёзовский, 

ул. Гагарина, 1

	67. 
	Южный
	ГО Богданович
	ЕДДС
	служба ЕДДС муниципального казенного учреждения городского округа Богданович "Управление муниципального заказчика" 
	г. Богданович, 

ул. Спортивная, 6

	68. 
	Южный
	ГО Верхнее Дуброво
	ЕДДС
	Муниципальное казённое учреждение «Единая дежурно-диспетчерская служба городского округа Верхнее Дуброво» 
	р.п. Верхнее Дуброво, ул. Клубная, 8

	69. 
	Южный
	ГО Заречный
	ЕДДС
	ЕДДС подразделение Муниципальное казенное учреждение городского округа Заречный "Центр спасения" 
	г. Заречный, 

ул. Попова, 5 

	70. 
	Южный
	ГО Сухой Лог
	ЕДДС
	Отдел ЕДДС Муниципального казенного учреждения "Управление муниципального заказчика" 
	г. Сухой Лог, 

ул. Строителей, 3

	71. 
	Южный
	Малышевский ГО
	ЕДДС
	Муниципальное казенное учреждение "ЕДДС" Малышевского городского округа
	р.п. Малышева, 

ул. Тимирязева, 8

	72. 
	Южный
	ГО Рефтинский
	ЕДДС
	МКУ "ЕДДС городского округа Рефтинский"
	п. Рефтинский, 
ул. Гагарина, 16

	73. 
	Южный
	МО «поселок Уральский»
	ЕДДС
	МКУ "Единая дежурно-диспетчерская служба муниципального образования "посёлок Уральский" 
	п. Уральский, 

ул. Флерова, 106, пом. 125
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