Описание объекта закупки
на оказание услуг по организации и проведению ХI Международного туристского форума «Большой Урал»
Объем и содержание услуг:
Услуги по организации и проведению XI Международного туристского форума «Большой Урал» на территории Свердловской области, г. Екатеринбург (далее – Форум) включают в себя:
1. предоставление помещений для организации и проведения Форума Заказчиком; 
2. обеспечение оборудования помещений для мероприятий Форума Заказчиком;
3. разработку программы деловых мероприятий Форума;
4. организацию участия спикеров туристской отрасли в мероприятиях Форума;
5. кейтеринговое обслуживание Форума;
6. организацию транспортного сопровождения участников Форума;
7. организация работы обслуживающего персонала на мероприятиях Форума;
8. разработку и организацию визуального и навигационного оформления (брендирования) площадки Форума;
9. обеспечение количества посетителей Форума не менее 1000 человек с применением системы электронной регистрации посетителей;
10. продвижение Форума в средствах массовой информации (далее – СМИ), организацию аккредитации СМИ и пресс-подходов участников Форума.
Место проведения мероприятия: Свердловская область, г. Екатеринбург.
Даты проведения мероприятия: 18 – 19 октября 2024 года.

Сроки оказания услуг:
Начало: в соответствии с графиком оказания услуг, с даты заключения контракта;

Окончание:  не позднее 1 ноября 2024 года.
Приложение 
к описанию объекта закупки
	Содержание услуги. 

Наименование статьи
	Объем и условия оказания услуг по организации и проведению ХI Международного туристского форума «Большой Урал» 
(далее Форум)

	I. Предоставление помещений для организации и проведения Форума

	Предоставление помещений для проведения Форума 


	1. Заказчик  обеспечивает предоставление помещений в дни  проведения Форума с 10:00 -18:00 часов: 

- 1 (одно) помещение вместимостью не менее 300 чел. – на 2 дня; 
- 1 (одно) помещение вместимостью не менее 70 чел. - на 2 дня; 
- 1 (одно) помещения вместимостью не менее 50 чел. - на 2 дня; 

- 1 (одно) помещение/площадку под организацию кофе-брейка - 1й день – не менее 300 чел., 2 й день – не менее 200 чел.;

- 1 (одна) техническая комната для организатора – не менее 30 кв. м. - на 2 дня с доступностью  к сети Интернет; 

- 1 (одна) переговорная комната – не менее 30 кв. м. – на 2 дня с наличием панели, звуковым оборудованием, доступом к сети Интернет;

- 1 (одно) помещение для организации кейтеринга с одновременной вместимостью не менее 30 чел. – на 2 дня;

- помещение/ площадка  для организации фуршета 

   вместимостью не менее 200 человек.
Помещения для проведения Форума будут находиться в одном здании, непосредственной близости по отношению друг к другу, для обеспечения комфортной логистики для участников Форума, а также с учетом необходимого санитарно-технического обеспечения. Здание будет находится в центре города Екатеринбурга, в зоне удобной транспортной развязки, в шаговой доступности от остановок общественного транспорта, будет  оборудовано  для проведения деловых мероприятий, иметь собственные рабочие поверхности для размещения рекламно-информационных материалов.
Все помещения будут изолированы друг от друга, оборудованы  аудио–видео-системами, системой управления климатом и постоянными источниками света. 
Заказчик направляет Исполнителю официальное письмо с указанием,  места/площадки  проведения форума и перечень  предоставляемых помещений для проведения деловых мероприятий Форума не позднее 3 (трех) дней с даты подписания контракта.

	II. Оборудование помещений для мероприятий Форума

	Оборудование помещения для проведения пленарного заседания (вместимостью не менее 300 человек)
	Заказчик обеспечивает оборудование помещения для проведения открытия форума и пленарного заседания: 
- стулья  – не менее 300 (трехсот) ед.,

- наличие сценического подиума Форума не менее 1 (одной) ед.,
- кожаные стулья - не менее 8 (восьми) ед., 

- журнальный столик – не менее 4 (четырех) ед.,

- тумба (пюпитр) для выступающих, брендированная в фирменном стиле Форума – не менее 1 (одной) ед.,

- таблички выступающих спикеров – не менее 10 (десяти) ед., формат не более А4.

Звуковая аппаратура должна включать: 
- колонки не менее 2 (двух) ед.,

- радиомикрофоны не менее 4 (четырех) ед.,

- микшерный пульт – не менее 1 (одной) ед.

Демонстрационное оборудование:

- мультимедийный экран, соотношение сторон 16:9 не менее 1 (одной) ед.,
- ноутбук не менее 1 (одной) ед. с подключенным интернетом. Скорость обмена данными не менее 20 Мбит/сек.

- презентер – не менее 1 (одной) ед.,

Световое оборудование:

  - комплект художественного света (не менее 3 (трех) шт. модулей).

	Оборудование помещений для деловых мероприятий Форума
	Заказчик обеспечивает следующее оборудование для деловых мероприятий Форума:
- наличие во всех предоставляемых помещениях звуковой и проекционной аппаратуры (экранов);

Звуковая аппаратура каждого помещения включает: наличие акустических систем/колонок общего звука (по помещению), не менее 1 (одного) микшерного пульта, не менее 2 (двух) единиц радиомикрофона.
- наличие проекционной аппаратуры каждого помещения;

 Проекционная аппаратура включает: не менее 1 (одной) светодиодной панели, не менее 1 (одного) ноутбука с подключенным интернетом (скорость обмена данными не менее 20 Мбит/сек), не менее 1 (одного) презентера. Проекционная аппаратура должна соответствовать размеру помещения.

- наличие мебели во всех предоставляемых помещениях.

Мебель включает: столы, кресла/стулья и другое, соответствующая проведению деловых мероприятий Форума, в том числе для организации работы президиумов на деловых мероприятиях Форума.

- наличие табличек для выступающих спикеров на деловых мероприятиях Форума во всех предоставляемых помещениях в необходимом количестве, но не менее 30 (тридцати) ед., формат не более А4.

- бесперебойной работы электротехнического оборудования требуемой мощности во всех предоставляемых помещениях для работы согласно программе Форума и осуществления презентаций, с соблюдением санитарных правил, правил пожарной безопасности, кондиционирования.

Время предоставления оборудования с 10:00 час до 18:00 часов.

	Дополнительные требования
	Заказчик, посредством программ для записи и потокового вещания обеспечивает трансляцию в прямом эфире на видеохостинге rutube.ru, мероприятий Форума, а также предусматривает возможность выступления (подключения) в режиме видео-конференц связи спикеров из других городов не менее 5 (пяти) часов.


	Застройка деловой площадки Форума (монтаж, демонтаж)
	Исполнитель производит монтаж деловой площадки Форума не позднее, чем за 1 (один) день до даты проведения Форума. 

Все элементы, все расходные материалы, необходимые для монтажа и демонтажа обеспечиваются Исполнителем. Демонтаж - не ранее 18-00 часов последнего дня работы Форума.

Приемка площадки Форума Заказчиком производится путем составления акта приемки не позднее 18-00 за 1 (один) день до даты проведения Форума.

	Доставка груза 
	Исполнитель обеспечивает доставку груза  Заказчика  (в том числе полиграфической продукции), необходимой для работы площадки в соответствии с деловой программой Форума (включающая погрузку/разгрузку), груз весом не более 300 кг, по маршруту: Екатеринбург, ул. Московская, 11, 2 этаж ГБУ СО «Центр развития туризма Свердловской области» – Екатеринбург, место проведения Форума не позднее, чем за 1 день до даты открытия Форума, и по окончанию Форума по маршруту: Екатеринбург, место проведения Форума — Екатеринбург ул. Московская, 11, 2 этаж, ГБУ СО «Центр развития туризма Свердловской области». 

	III. Разработка программы деловых мероприятий, экскурсионной программы, информационного тура Форума

	Разработка программы деловых мероприятий Форума 
	Исполнитель обеспечивает:

разработку деловой программы проведения Форума с включением:

- открытия Форума и пленарного заседания не менее 1 (одной) ед.,

- деловое мероприятие по межрегиональному взаимодействию в туризме не менее 1 (одной) ед.,

- деловое мероприятие по развитию студенческого туризма не менее 1 (одной) ед.,

- деловое мероприятие по развитию креативных индустрий в туризме не менее 1 (одной) ед., 
- круглых столов не менее 2 (двух) ед., презентаций регионов не менее 1 (одной) ед., семинаров не менее 2 (двух) ед. и прочих мероприятий по туристской тематике не менее 3 (трех) ед.

Время работы площадок Форума  ежедневно  с 10:00 до 18:00 часов

Исполнитель предоставляет на рассмотрение Заказчику разработанную программу Форума не позднее 7 (семи) дней с даты заключения контракта. 
Исполнитель обеспечивает работу модераторов на каждом мероприятии Форума. 

	Организация и проведение экскурсионной программы и информационного тура для участников Форума 


	Исполнитель организует и проводит экскурсионную программу для представителей Средств массовой информации (далее – СМИ) и представителей туриндустрии - участников Форума.

Экскурсионная программа включает обзорную  экскурсию  по городу  Екатеринбургу.

Обзорная экскурсия по городу Екатеринбургу должна иметь продолжительность – не менее 3  (трех ) часов не более 6 (шести) часов для не менее 80 (восмидесяти) человек.

Исполнитель предоставляет программу проведения экскурсии на рассмотрение Заказчику в течение 10 (десяти) дней с даты заключения контракта. 

Исполнитель обеспечивает информирование посетителей и участников Форума об экскурсии, информационном туре, загрузку автобусов и регулирует график отправки автобусов.

Исполнитель предоставляет услуги 2-х (двух) аттестованных  экскурсоводов (гидов), время работы  не менее 3 и не более 6 часов, с возможностью ведения экскурсии на русском языке в рамках принятой Заказчиком экскурсионной программы, со знанием экскурсионного материала по Уралу.

Исполнитель направляет письмо Заказчику на рассмотрение не менее 4 (четырех) кандидатур экскурсоводов (гидов) с кратким резюме экскурсоводов (гидов) в течение 7 (семи) дней с даты заключения контракта.  



	Организация и проведение информационного тура
	Исполнитель организует 19 октября информационный железнодорожный тур по Национальному туристскому маршруту Свердловской области «Императорский маршрут» (Екатеринбург –Алапаевск-Екатеринбург) для не менее 40 человек, в брендированном электропоезде. Программу и дату тура Заказчик согласовывает с консолидатором – туроператором железнодорожного маршрута и направляет Исполнителю в течении трех дней с даты подписания контракта.

	IV. Организация участия  спикеров (в том числе представителя Республики Беларусь), представителей туристской отрасли в мероприятиях Форума

	Обеспечение проживания  спикеров Форума
	Исполнитель обеспечивает проживание не менее 10 (десяти)  спикеров, представителей туристской отрасли (бронирование одноместных номеров в гостиницах не ниже 4* (в соответствии с системой классификации гостиниц и иных средств размещения, в порядке установленном в соответствии с Федеральным законом от 24 ноября 1996 года № 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации) сроком не менее 3 (трех) суток, оплата проживания) на время проведения Форума. Гостиницы должны быть в непосредственной близости с местом проведения Форума или в месте удобной транспортной развязки, местах шаговой доступности остановок общественного транспорта, необходимо предусмотреть возможность раннего заселения и позднего выезда из гостиницы (при необходимости).

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение перечень из не менее 3х гостиниц не позднее 5 (пяти) дней до даты проведения Форума.

	Обеспечение авиаперелета спикеров Форума
	Исполнитель обеспечивает авиаперелёт не менее 10 (десяти)  спикеров регулярными рейсами, за исключением лоукостеров, по маршруту Москва-Екатеринбург-Москва; Санкт-Петербург-Екатеринбург-Санкт-Петербург или другой город РФ (при необходимости), также перелет представителя Республики Беларусь, эконом-класс с багажом или предоставление ж/д переезда в купейном вагоне.

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение письмо с вариантами перелетов для спикеров не позднее 5 (пяти) дней до даты проведения Форума.

Список спикеров Заказчик направляет Исполнителю не позднее 7 (семи) дней до даты проведения Форума.

	Обеспечение питания спикеров Форума
	Исполнитель обеспечивает не менее 2 (двух) обедов и двух  ужинов  для спикеров Форума в предприятиях питания (ресторанах) города Екатеринбурга и на площадке форума для не менее 10 (десяти) спикеров.

Меню обедов и ужинов разрабатывается Исполнителем из расчета на каждого участника с указанием ассортимента и выхода готового блюда (в граммах)

Меню обеда и ужина должно включать:  горячие мясные и\или рыбные закуски, салаты, горячие блюда, прохладительные напитки, воду, чай/ кофе зерновой, десерт, хлебобулочные изделия). 

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение меню  обедов, ужинов  и мест их проведения не позднее 3 (трех) дней до даты проведения Форума.

	V. Кейтеринговое обслуживание Форума

	Организация кофе-брейка Форума 
	Исполнитель организует на площадке мероприятий Форума приветственный кофе-брейк - 1й день – не менее чем на 300 (триста) человек, 2 й день – не менее чем на 200 (двести) человек.
Меню кофе-брейка разрабатывается Исполнителем из расчета на каждого участника кофе-брейка с указанием ассортимента и выхода готового блюда (в граммах).

Меню кофе – брейка должно включать ассортимент прохладительных и горячих напитков (чай, кофе зерновой, воду), выпечку и др. 

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение меню кофе – брейков не позднее 7 (семи) дней до даты проведения Форума.

	Предоставление воды и стаканов для сопровождения деловых мероприятий Форума 
	Исполнитель обеспечивает на деловых мероприятиях Форума наличие на столах президиумов питьевой негазированной бутилированной воды в стекле (объемом 0,5 л) в количестве не менее 100 (ста) штук. 
Стаканы (объемом по 0,25 л, стекло) – не менее 100 (ста) штук.

Исполнитель обеспечивает на деловых мероприятиях Форума наличие на отдельном столе для участников питьевой негазированной бутилированной воды (объемом 0,5 л) в количестве не менее 200 (двухсот) штук.

	Организация питания (oбеды) Форума
	Исполнитель обеспечивает на площадке мероприятий Форума для спикеров, экспертов и др. гостей Форума обеды в помещении для организации обедов с одновременной вместимостью не менее 30 (тридцати) человек:

- 1й день – не менее 30 (тридцати) ед., 

- 2 й день – не менее 30 (тридцати) ед.

Меню обедов разрабатывается Исполнителем из расчета на каждого участника с указанием ассортимента и выхода готового блюда (в граммах).

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение меню обедов не позднее 7 (семи) дней до даты проведения Форума.

	Организация фуршета для участников мероприятия
	Исполнитель обеспечивает на площадке форума  проведение  фуршета для не менее 200 (двухсот) человек  с предоставлением необходимого оборудования, посуды и др. в первый день работы форума.

Меню фуршета разрабатывается Исполнителем из расчета на каждого участника с указанием ассортимента и выхода готового блюда (в граммах).

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение не менее 2 (двух) вариантов меню фуршета не позднее 7 (семи) дней до даты проведения Форума.

Исполнитель обеспечивает мероприятие   музыкальным

 инструментальным сопровождением (живая музыка), не менее 1 (одного) часа работы. 

Исполнитель предоставляет  услуги ведущего, время работы  не менее 3 (трех) часов и не более 4 (четырех) часов.

Исполнитель направляет Заказчику письмо на рассмотрение кандидатуры ведущего (с наличием портфолио) не менее 3 кандидатур, не позднее 10-и дней до даты начала работы Форума.

Исполнитель обеспечивает мероприятие разножанровыми эстрадными номерами (не менее 5 (пяти) номеров. Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение предложения по музыкальному сопровождению и разножанровым эстрадным номерам для фуршета в срок не позднее, чем за 5 (пять) дней до даты проведения фуршета  в соответствии с акустическими условиями площадки и сценарием.

Исполнитель разрабатывает сценарий проведения  фуршета и направляет его Заказчику не позднее 5 дней до даты его проведения.  

Для проведения фуршета Исполнитель обеспечивает площадку в здании проведения форума в период с 18:00 до 20:00 часов, работу всех хозяйственных служб в здании (уборку помещения, работу гардероба, санитарных комнат и другое), а также обеспечивает безопасность на объекте силами частной охранной организации, имеющей лицензию на осуществление частной охранной деятельности  в соответствии с законодательством.

	                                              VI. Организация транспортного сопровождения участников Форума

	Организация транспортной доставки участников Форума из отелей-партнеров Форума
	Исполнитель предоставляет не менее 4 (четырех) автобусов, вместимостью не более 20 (двадцати) посадочных мест каждый, с водителем  на первый  (один) день Форума, время работы не менее 4 (четырех) часов  каждого автобуса для организации трансферов от отелей-партнеров к месту проведения Форум.
Требование к транспортному средству: технически исправное состояние, год выпуска автобусов не позднее 2020 года, не брендированный.

Исполнитель предоставляет на рассмотрение график транспортной доставки участников Форума не позднее 5 (пяти) дней до даты проведения Форума. 

	Организация транспортной доставки спикеров Форума,  участников форума
	Исполнитель предоставляет не менее 1 (одного) комфортабельного автобуса (бизнес) вместимостью не более 20 посадочных мест с водителем на 2 (два) дня Форума, время работы не менее 10 (десяти) часов в день, для транспортного обслуживания  спикеров Форума.

Требование к транспортному средству: технически исправное состояние, год выпуска автобуса не позднее 2020 года, не брендированный, наличие в автобусе кондиционера, микрофона, музыкального и видео-оборудования, бутылка воды объемом от 0,25 до 0,5 л. на каждого пассажира на каждый день проведения мероприятий Форума.
Требование к водителю: форма одежды – свободный деловой костюм.

Исполнитель предоставляет не менее 1 (одного) легкового автомобиля бизнес-класса с водителем на 2 (два) дня Форума, не менее 8 (восьми) часов в день, для транспортного обслуживания  спикеров Форума. 

Требование к транспортному средству: технически исправное состояние, год выпуска не позднее 2019 года, не брендированное, наличие кондиционера.

Требование к водителю: форма одежды – свободный деловой костюм.

Исполнитель предоставляет на рассмотрение график транспортной доставки участников Форума не позднее 5 (пяти) дней до даты проведения Форума. 


	Организация транспортного обслуживания экскурсионной программы Форума и информационного тура
	Исполнитель предоставляет не менее 2 (двух) комфортабельных автобусов вместимостью не менее 39 посадочных мест с водителем на 1 (один) день Форума, время работы одного автобуса не менее 3 (трех), не более 6 (шести) часов в день, для транспортного обслуживания экскурсионной программы Форума.

 Исполнитель предоставляет не менее 1 (одного) комфортабельного автобуса вместимостью не менее 39 посадочных мест с водителем на 1 (один) день Форума для доставки участников информационного тура  к электропоезду Екатеринбург – Алапаевск – Екатеринбург и встречи после  завершения информационного тура на Ж/д вокзале и доставки до отелей –партнеров форума. Время работы транспортного средства не более 4-х часов.
Требование к транспортным средствам: технически исправное состояние, год выпуска автобуса не позднее 2019 года, не брендированный, наличие в автобусе кондиционера, микрофона, музыкального и видео-оборудования, бутылка воды объемом от 0,25 до 0,5 л. на каждого пассажира.

Требование к водителю: форма одежды – свободный деловой костюм.

Исполнитель предоставляет на рассмотрение график транспортной доставки участников Форума не позднее 5 (пяти) дней до даты проведения Форума.

	Общие требования к транспортному средству (ТС) и водителю транспортного средства (ТС)
	Требования к транспортному средству (ТС): технически исправно, с отсутствием внешних повреждений и дефектов лакокрасочного покрытия, чистое, годное к эксплуатации, отвечающее санитарным требованиям к перевозкам людей. Год выпуска: не ранее 2019 года. Техническое состояние ТС должно быть подтверждено действующей диагностической картой. ТС должно быть укомплектовано аптечкой, огнетушителем, аварийным знаком, оснащено в установленном порядке тахографом, а также аппаратурой спутниковой навигации ГЛОНАСС или другой системы. Техническое состояние автопокрышек должно соответствовать Правилам дорожного движения, а также условиям безопасности (зима-лето). 

На время ремонта ТС или невозможности использовать его по другим причинам в день мероприятия Исполнитель обязан предоставить Заказчику другое ТС, соответствующее настоящим техническим требованиям. Обеспечение горюче-смазочными материалами осуществляется за счет Исполнителя. 

Обеспечение питания водителя при поездках осуществляется за счет средств Исполнителя. 

Требования к водителю ТС: наличие стажа работы в качестве водителя ТС категории «D»; прохождение предрейсового инструктажа по безопасности перевозки в соответствии с правилами обеспечения безопасности перевозок пассажиров и грузов автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, утвержденными Министерством транспорта Российской Федерации; прохождение предрейсового медицинского осмотра в порядке, установленном Министерством здравоохранения Российской Федерации.

Водитель обязан иметь при себе документы, удостоверяющие личность и подтверждающие право управления данной категорией транспортных средств (водительское удостоверение), а также иные документы, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

	VII. Организация работы обслуживающего персонала на мероприятиях Форума

	Требование к техническим специалистам
	Заказчик обеспечивает работу специалистов по свету и звуку и настройке презентационного оборудования для подготовительного этапа и сопровождения работы звукового и видеооборудования (при необходимости) не менее 2 (двух) человек на пленарном заседании и не менее 1 (одного) человека в каждом помещении на иных мероприятиях деловой программы Форума, согласно продолжительности мероприятий в первый день программы Форума.

Исполнитель обеспечивает работу специалистов по свету и звуку и настройке презентационного оборудования для подготовительного этапа и сопровождения работы звукового и видеооборудования не менее 1 (одного) человека в каждом помещении на деловых мероприятиях  в соответствии с  программой во  второй день  Форума.

	Требование к волонтерам
	Исполнитель обеспечивает работу 15 (пятнадцати) человек (волонтеров) – на 2 дня проведения Форума, в том числе для участия в регистрации, сопровождения деловых мероприятий Форума и др.

Исполнитель предоставляет   Заказчику для отбора не менее 20 кандидатур волонтеров для работы на площадке Форума в срок не позднее 10 (десяти) дней до даты начала работы Форума. 

Исполнитель организует инструктаж отобранных Заказчиком волонтеров в срок не позднее 3 (трех) дней до даты начала работы Форума, в том числе инструктаж по работе в зоне регистрации участников Форума. 

Списки волонтеров с контактными данными формируются Исполнителем и передаются Заказчику в срок не позднее чем за 5 (пять) дней до даты проведения Форума.

	Требование к фотографу


	Исполнитель предоставляет услуги профессионального фотографа – 1 (один) человек для репортажной съемки с общим количеством съемочных часов не менее 10 часов всех мероприятий, включенных в программу Форума. Исполнитель направляет на рассмотрение Заказчику не менее 3 (трех) кандидатур фотографов со ссылкой на портфолио не позднее 10 (десяти) дней до даты проведения Форума. 
Исполнитель предоставляет:

- не менее 30 отобранных фотографий с каждого делового мероприятия Форума, прошедших в дни работы Форума, не позднее 3 (трех) дней с даты их завершения.  
Все фотографии должны быть распределены по папкам, согласно отснятым деловым мероприятиям Форума.

	Требование к видеографу
	Исполнитель обеспечивает работу профессионального видеографа – 1 (один) человек для репортажной видеосъемки всех мероприятий программы Форума, с общим количеством съемочных часов не менее 10 часов. 
Исполнитель предоставляет смонтированный отчетный ролик о мероприятиях Форума, продолжительностью не менее 3 не более 5 минут с титрованием и музыкальным сопровождением не позднее 7 (семи) дней с даты завершения мероприятий.

Содержание отчетного видеоролика: съемка всех мероприятий Форума, деловых площадок, каждого спикера, общие виды Форума, посетители и др.

Исполнитель направляет на рассмотрение Заказчику не менее 3 (трех) кандидатур видеографа со ссылкой на портфолио не позднее 10 (десяти) дней до даты проведения Форума.

	Требование к клинингу 
	Заказчик  предоставляет услуги клининга в первый день проведения форума, обеспечивает осуществление сухой и влажной уборки, в предоставленных помещениях, не менее 2-х (двух) раз в день, в том числе обработка и дезинфекция  помещений, а также присутствие персонала (не менее 2-х человек) для текущей уборки и поддержания порядка во время проведения мероприятий.
Исполнитель предоставляет во второй день Форума услуги клининга, обеспечивает осуществление сухой и влажной уборки, предоставленных Заказчиком помещений, не менее 2-х (двух) раз в день, в том числе обработка и дезинфекция  помещений, а также присутствие персонала (не менее 2-х человек) для текущей уборки и поддержания порядка во время проведения мероприятий.

	Требования к безопасности и соблюдения санитарно-эпидемиологических правил и ограничений
	Исполнитель в установленном порядке информирует  надзорные органы о мерах по обеспечению общественного порядка и безопасности  проведения форума с   массовом пребывании людей. (Постановление Правительства    Свердловской области  от 30 мая 2003 г. N 333-ПП О мерах по обеспечению общественного порядка и безопасности при проведении на территории Свердловской области мероприятий с массовым пребыванием людей (в ред. Постановления Правительства Свердловской области от 18.02.2005 N 122-ПП) 
Заказчик обеспечивает на площадке проведения Форума в первых день его работы общественный порядок, путем привлечения частной охранной организации и соблюдение всех санитарно-эпидемиологических правил и ограничений в соответствии с требованиями органов государственной власти и Роспотребнадзора, действующих на момент проведения Форума. 

Исполнитель обеспечивает во второй день проведения Форума общественный порядок и соблюдение всех санитарно-эпидемиологических правил и ограничений на площадке Форума в соответствии с требованиями органов государственной власти и Роспотребнадзора, действующих на момент проведения Форума.

	Обеспечение работы гардероба
	Заказчик в первый день проведения Форума, а Исполнитель  во второй день проведения Форума обеспечивают предоставление услуги гардероба  во время проведения мероприятий Форума. Гардероб общей емкостью не менее чем 500 человек одновременно.

	Предоставление услуг ведущего 
	Исполнитель обеспечивает работу ведущего в рамках открытия Форума и пленарного заседания в первый день проведения Форума общее количество часов работы ведущего не менее 3 (трех) не более 4 (четырех) часов.  Исполнитель направляет на рассмотрение не менее 3 (трех) кандидатур ведущего Заказчику не позднее  10 (десяти) дней до даты начала работы Форума.

	VIII. Разработка и организация визуального и навигационного оформления (брендирования) Форума

	Создание проекта оформления деловой площадки Форума

	Исполнитель предоставляет на рассмотрение Заказчику варианты визуального оформления деловой площадки Форума с учетом использования фирменного стиля Форума, включая навигацию, для проведения мероприятий, согласно программе Форума (не менее 2 (двух) вариантов проекта).
В проекте оформления  площадки  Форума должны быть обозначены: все площадки деловой части Форума, схемы рассадки, места размещения всех элементов визуального брендирования Форума, гардероб, помещение под организацию кофе-брейка, техническая комната для организатора, помещение для кейтеринга и др.;

- приветственный информационный баннер (с указанием названия  мероприятия, дат проведения, партнеров форума   – не менее 1 (одной) ед., размер: не  менее 2,0 м*3,0 м.);

-  навигация на площадке.

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение не менее 2 (двух) вариантов проекта визуального оформления площадки Форума в электронном виде не позднее 7 (семи) дней с даты заключения контракта. 

	Визуальное оформление деловой площадки Форума
	Визуальное оформление включает: художественное решение площадки Форума, визуальное брендирование каждого зала для проведения деловых мероприятий, в том числе зала для проведения пленарного заседания (с разработкой дизайн-макетов), с учетом расстановки мебели и эргономики помещения; разработку объемно-пространственных и цветовых решений; систему навигации, проработку системы крепления плоскостного и объемного предметного ряда.

Навигация площадки, в том числе:
      - навигационные, напольные указатели - не менее 5 (пяти) ед., формат  информационного поля – не менее А4, в полноцветном    изображении;

   - навигационные носители размер не менее 1м*2м (ролл/апп) - не  менее 5 (пяти) ед., устанавливаются во входных зонах и холлах на   площадках проведения деловых мероприятий Форума.
Используемое навигационное оборудование должно иметь собственную систему опоры (не должно крепиться к стенам, полу, потолку);

- приветственные флаги перед входом в здание проведения Форума - не менее 2 (двух) ед., (навигационные приветственные флагштоки – виндеры с символикой Форума, размер флагов – не менее 2,4х0,6 м., высота конструкции флагштока – не менее 3,5 м.  Форма полотнищ: прямоугольная, со скругленным верхним краем,
Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение не менее 2 (двух) вариантов проекта оформления площадки Форума, каждого вида визуального оформления Форума в электронном виде в формате pdf с указанными размерами не позднее 5 (пяти) дней с даты заключения контракта. 

Исполнитель разрабатывает  проект оформления площадки Форума и обеспечивает конструкции, носители и осуществляет монтаж необходимых  элементов.

Смонтированное визуальное оформление должны быть предоставлены на площадке проведения Форума не позднее, чем 18-00 за 1 (один) день до даты проведения Форума.



	Изготовление полиграфической продукции Форума
	Исполнитель осуществляет изготовление полиграфической продукции Форума:

1.
благодарственные письма Формат А4, плотность не менее 250 мг, каландрированная бумага. Не менее 50 ед.,

2.
брендированное оформление автобусов/автомобиля - табличка (12 ед.)

3. программа Форума не менее 1000 (тысячи) ед.

Исполнитель разрабатывает дизайн-макет принятой Заказчиком программы Форума на русском языке, в том числе:

- визуальное оформление, литературную редакцию и корректорскую вычитку текстового материала разработанного дизайн-макета в соответствии с действующими нормами и правилами современного русского языка. 

Технические параметры:

Печать: 4+4 внутренний блок, 4+4 обложка

Формат: А4

Шитье: скрепка

Плотность бумаги: 150 мг глянцевая, мелованная (обложка), 90 мг (внутренний блок)

Количество страниц: не менее 4 (четырех) – не более 6 (шести) страниц (включая обложку).

Количество экземпляров: не менее 1000 ( тысячи) штук.

Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение не менее 2 (двух) вариантов дизайн-макетов каждого вида полиграфической продукции Форума в электронном виде в формате .pdf с указанными размерами не позднее 10 (десяти) дней с даты заключения контракта.

Фирменный стиль Форума/ туристский брендбук Свердловской области Брендбук для разработки дизайн-макетов полиграфической продукции Форума направляются Заказчиком не позднее 3 (трех) дней с даты заключения контракта.

Исполнитель предоставляет тиражи полиграфической продукции не позднее за 5 (пяти) дней до даты проведения Форума по адресу нахождения Заказчика.

	Электронное оформление мероприятий деловой программы Форума.
	Исполнитель предоставляет:

      1. видеоролик Форума 1 (одна) ед. (в соответствии с техническими характеристиками проекционного и иного оборудования площадки и использованием анимированных графических элементов фирменного стиля Форума). Видеоролик предоставляет Заказчик.
2. статичную заставку с названием мероприятия, для всех деловых мероприятий Форума, не менее 12 (двенадцати) ед.,
3. дизайн-макет тизеров спикеров Форума не менее 30 (тридцати) ед.
Исполнитель направляет на рассмотрение Заказчику не менее 2х вариантов дизайн-макетов визуального, электронного оформления Форума в электронном виде в формате .pdf не позднее 10 (десяти) дней до даты проведения Форума. 
Электронное визуальное оформление должно быть протестировано и предоставлено не позднее 1 (одного) дня до даты проведения Форума.

Исполнитель обеспечивает загрузку и тестирование всех презентаций участников Форума. Подготовка файлов презентаций в формате .pptx осуществляется участниками Форума самостоятельно.
Заказчик предоставляет Исполнителю собранный контент всех презентаций участников Форума – не позднее, чем за 2 (два) дня до даты проведения Форума. 

	IX. Обеспечение количества посетителей Форума не менее 1000 человек с применением системы электронной регистрации посетителей

	Обеспечение не менее 1000 (тысячи) посетителей Форума.
	Исполнитель обеспечивает участие в Форуме не менее 1000 (тысячи) человек, в том числе: представителей турбизнеса субъектов Российской Федерации, СМИ, представителей уполномоченных органов власти в сфере туризма, представителей туристской инфраструктуры, промышленных предприятий, объектов показа, представителей спикеров различных отраслей экономики, специалистов учебных заведений, общественных организаций, представляющих интересы туристического бизнеса и других профессиональных участников туриндустрии.
Исполнитель обеспечивает меры по информированию и приглашению потенциальных участников Форума для достижения целевого показателя не менее 1000 (тысячи) посетителей.

Требование к составу участников Форума.

Исполнитель обеспечивает участие в Форуме:

- представителей федеральных органов государственной власти – не менее 1 человека;

- представителей региональных и муниципальных органов государственной власти Уральского федерального округа, кроме Свердловской области – не менее 10 человек;

- представителей региональных и муниципальных органов государственной власти Приволжского федерального округа – не менее 8 человек;

- представителей региональных и муниципальных органов власти Свердловской области – не менее 20 человек;

- коммерческих и некоммерческих организаций Уральского и Приволжского федеральных округов – не менее 150 человек;

- коммерческих и некоммерческих организаций Российской Федерации (кроме Уральского и Приволжского федеральных округов) – не менее 20 человек;

- иных представителей туристской отрасли;

- иностранных участников (в том числе представителей иностранных компаний, консульств и представительств) – доля участников не менее 5% от общего числа участников Форума;

- российских участников – кроме участников от Свердловской области –не менее 20% от общего числа участников Форума.

	Организация цифровой (электронной) регистрации участников Форума 
	Для регистрации участников Форума Исполнитель организует:

1. Электронную регистрацию на официальном сайте Форума с отправкой на электронную почту, указанную при регистрации электронного билета с индивидуальным QR кодом.
Поля регистрации: имя, фамилия, город, e-mail, компания, с указанием вида деятельности, должность, телефон
Исполнитель направляет Заказчику ссылку на регистрацию не позднее 5 (пяти) дней с даты заключения контракта. Доступ к сайту предоставляет Заказчик.
2. Исполнитель организует на площадке проведения Форума Зону Регистрации и обеспечивает цифровую регистрацию участников Форума собственными силами, с использованием собственного оборудования, включая обеспечение стоек регистрации электронным оборудованием и ручными терминалами для работы с бейджами, организацию моментальной печати именных наклеек для бейджей, формирование статистики посещения деловых мероприятий Форума по штрих-коду. Время регистрации одного участника не более 1 минуты с момента сканирования индивидуального QR кода до печати бейджа.
Время работы Зоны Регистрации с 09:00 до 16:00 в дни проведения Форума. 

Исполнитель предоставляет Заказчику промежуточную выгрузку электронной регистрации на Форум по запросу не позднее 10 (десяти) и 5 (пяти) дней до даты проведения Форума.

3. Исполнитель обеспечивает изготовление не менее 1000 (тысячи) шт. бейджей с учетом использования фирменного стиля Форума следующих типов: представитель органов исполнительной власти не менее 40 (сорока) шт., спикер не менее 20 (двадцати) шт., организатор не менее 20 (двадцати) шт., пресса не менее 10 (двадцати) шт., участник не менее 910 (девятьсот десяти) шт., и др.
Материал: картон с ламинацией. Тип печати: двусторонняя, полноцветная печать. Размер: не менее 100 мм. * 150 мм. на макете должно быть предусмотрено место для наклеивания именных данных  58*60 мм (фамилия, имя, город, компания), лента для бейджа с металлической клипсой-прищепкой, ширина ленты не менее 20 мм., длинна не менее 800 мм. 
Исполнитель направляет Заказчику на рассмотрение не менее 2 (двух) вариантов дизайн-макетов бейджей и лент в электронном виде в формате .pdf с указанными размерами не позднее 7 (семи) дней с даты заключения контракта. 

	X. Освещение мероприятий Форума в средствах массовой информации

	Проведение аккредитации СМИ 
	Исполнитель обеспечивает аккредитацию и участие в Форуме не менее 5 (пяти) средств массовой информации (далее по тексту – СМИ), в том числе не менее 1 (одного) федерального.

	Организация пресс-конференции Форума
	Исполнитель обеспечивает организацию и проведение пресс-конференции не позднее чем за 1 (один) день до проведения Форума с участием не менее 5 (пяти) СМИ.

	Организация интервью  спикеров Форума
	Исполнитель обеспечивает организацию интервьюирования не менее 7  спикеров и экспертов  Форума силами видеографа. 

	Продвижение Форума в СМИ
	Исполнитель подготавливает и обеспечивает:

- электронную рассылку 5 (пяти) анонсов о проведении Форума,

- размещение в СМИ 2 (двух) пресс-релизов,

- размещение в СМИ 1 (одного) пост-релиза.

Исполнитель осуществляет электронную рассылку: за 10 (десять), 7 (семь), 5 (пять), 3 (три), 1 (один) дней до даты проведения Форума 


Исполнитель осуществляет размещение в СМИ пресс-релизов и пост-релиза за 5 (пять) и 3 (три) дня до даты проведения Форума и по итогам Форума - не позднее 2х дней после завершения деловых мероприятий Форума.

Исполнитель направляет на рассмотрение Заказчику анонсы, пресс-релиз, пост-релиз не позднее 3 (трех) дней до даты рассылки/размещения.

Исполнитель направляет на рассмотрение не менее 3 (трех) вариантов федеральный средств массовой информации для размещения пресс-релизов и пост-релиза с краткой характеристикой (в том числе охватом целевой аудитории – не менее 10 000 (десять тысяч) пользователей в день) для размещения в течение 10 (десяти) дней с даты заключения контракта.

Факт рассылки подтверждается скриншотами рассылки, количество адресов отправки подтверждается скриншотами системы администрирования рассылок электронных писем (количество отправленных писем). 

Факт размещения пресс-релизов и пост-релиза подтверждается ссылкой и скрин-шотом. Исполнитель обеспечивает мониторинг публикаций о мероприятиях Форума. 
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