ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1. Предмет государственного контракта: техническое обслуживание проектора (далее - услуги). 
[bookmark: _Hlk164856715]2. Место оказания услуг: административное здание по адресу Российская Федерация, Свердловская область, г. Екатеринбург, ул. Горького, стр. 21.
3. Срок оказания услуг: в течение 3 (трех) календарных дней со дня подачи заявки Заказчиком.
4. Описание услуг:
В связи со сложностью доступа к проектору (расстояние от поверхности пола более 5 метров) и особенностями его расположения (находится за подвесным потолком) Исполнитель обязан в течение 3 (трех) рабочих дней после заключения контракта провести предварительный осмотр места оказания услуг и согласовать порядок их выполнения с Заказчиком. 
4.1. Состав (перечень) оказываемых услуг.
Оказание услуг по техническому обслуживанию проектора включает в себя: 
4.1.1.	Услуги по диагностике проектора (далее – ДП).
4.1.2.	Услуги по проведению технического обслуживания (далее – ТО),
4.2. Описание оказываемых услуг 
4.2.1. Описание услуг по диагностике системы.
Услуги ДП оказываются в отношении оборудования, перечисленного в Таблице №1 Технического задания. 
Услуги ДП включают в себя:
	- Выезд к Заказчику,
	- Определение текущего состояния проектора,
	- Составление акта технического состояния проектора.
4.2.2. Описание услуг по проведению ТО. 
4.2.3.	Услуги ТО оказываются в отношении оборудования, перечисленного в Таблице № 3 Технического задания, и включают в себя перечень услуг, который определен в Таблице № 1 Технического задания с использованием технологического расходного материала и запасных компонентов, указанных в Таблице № 2 Технического задания.

Таблица № 1 – Перечень типовых услуг
	№ п/п
	Наименование услуг
	Ед. изм.
	Кол-во

	1.
	Техническое обслуживание проектора Panasonic PT-DZ21KE

	1.1. 
	Демонтаж/монтаж видеопроектора в звукоизолирующем корпусе: защита сцены укрывным материалом; монтаж строительных лесов, разборка/сборка короба звукопоглощающего; ремонтно-восстановительные работы по коробу (шпатлевка, покраска); вывоз мусора; уборка помещения (клининг) 
	шт.
	1

	1.2. 
	Замена элемента питания внутренней памяти
	шт.
	1

	1.3.
	Очистка оптики
	шт.
	1

	1.4. 
	Настройка геометрии проекции
	шт.
	1



Таблица № 2 – Заменяемые компоненты и расходные материалы
	№ п/п
	Наименование материалов
	Ед. изм.
	Кол-во

	1. 
	Элемент питания внутренней памяти
	шт.
	1

	2.
	Средства обработки поверхностей и линз проектора
	компл.
	1

	3.
	Укрывной материал сцены. Отделочные материалы восстановления отделки короба проектора: шпаклевки, краска, колеры.
	компл.
	1


*Технологический расходный материал, запасные компоненты поставляется Исполнителем и включен в общую стоимость услуг. 

Таблица № 3 – Перечень оборудования, в отношении которого оказываются услуги ТО 
	№ п/п
	Наименование оборудования
	Ед. изм.
	Кол-во

	1. 
	Проектор Panasonic PT-DZ21KE
	шт.
	1



5. Требования к услугам:
5.1. Общие требования
5.1.1. Услуги оказываются в рабочие дни с понедельника по пятницу в интервале рабочего времени с 09.00 до 18.00 часов (понедельник-четверг) и с 09.00 до 17.00 часов (пятница). Оказание услуг в выходные и праздничные дни возможно по согласованию Сторон.  
Исполнитель должен иметь нормативно – техническую документацию, инструкции по эксплуатации, методики и прочие регламентирующие деятельность в предметной области оказания услуг, а также соответствующие допуске по электробезопасности, работе на высоте, охране труда.
5.1.2. Место оказания услуг имеет пропускной режим, является действующим административным объектом с повышенной организацией охраны. Исполнитель обязан заблаговременно согласовать с Заказчиком список своих сотрудников, допускаемых для оказания услуг на объекте.
5.1.3. Предоставляемые Заказчику запасные части должны быть новыми, не бывшими в эксплуатации/употреблении, не восстановленными, свободными от прав третьих лиц, не допускается поставка выставочных и/или опытных образцов. 
5.1.4. Если запасные части предоставляются Заказчику в упаковке, соответствующим стандартам, техническим условиям, обязательным правилам и требованиям для тары и упаковки, то упаковка таких запасных частей, расходного материала должна обеспечивать полную сохранность деталей с учетом их транспортировки. 
5.1.5. В целях обеспечения создания непрерывной, безотказной, надежной работы мультимедийного оборудования и систем, все предоставляемые Исполнителем запасные части должны быть оригинальными и совместимы. Исполнитель должен гарантировать оригинальность (подлинность) поставляемых запасных частей.
5.2. Требования к качеству оказываемых услуг
5.2.1. Исполнитель обязан оказывать услуги в соответствии с техническими нормами и правилами, действующими в Российской Федерации и техническими рекомендациями производителя оборудования. Исполнитель несет ответственность за качественное выполнение сервисного обслуживания в полном объеме и последующую бесперебойную работу обслуживаемого Оборудования в течение гарантийного срока, а также за качество предоставленных запасных частей в соответствии с правилами об ответственности продавца за товары ненадлежащего качества.
5.3. Требования к гарантийным обязательствам оказания услуг
5.3.1. Исполнитель гарантирует Заказчику оказание услуг в соответствии с условиями договора и требованиями настоящего технического задания
5.3.2. Гарантийный срок на оказанные услуги составляет 6 (шесть) месяцев со дня подписания документа о приемке в электронной форме.
5.3.3. Гарантийный срок на заменяемые запасные части и расходный материал соответствует гарантийному сроку, установленному на них производителем, и должен составлять не менее 6 (шести) месяцев.
5.3.4. Исполнитель обязан за свой счет, в течение 10 (десяти) рабочих дней исправить по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуги Исполнитель допустил отступление от условий контракта, ухудшившее качество услуг.
5.4. Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результата оказанных услуг
5.4.1. Исполнитель обязан обеспечивать выполнение в месте оказания услуг необходимых мероприятий по охране труда, охране окружающей среды.
5.4.2. Специалисты, направляемые Исполнителем для оказания услуг, должны иметь квалификацию, соответствующую сложности оказываемых услуг, подтвержденную сертификатами, а также группу по электробезопасности не ниже третьей (до 1000 В).
5.5. Порядок оказания услуг
5.5.1. Исполнитель организовывает доставку на объект «Турки» 6-8 метров или строительных лесов, производит их монтаж на сцене зала, организует защиту сцены и первых рядов зала укрывным материалом.
5.5.2. Исполнитель производит закупку запасных частей и расходных материалов для ТО.
5.5.3. Исполнитель производит ТО проектора с заменой расходных компонентов.
5.5.4. Исполнитель оказывает ремонтно-восстановительные услуги на декоративном коробе, в котором установлен видеопроектор.
5.5.5. Исполнитель проводит комплексные испытания проектора в составе восстановленной системы управления на базе планшета (планшет предоставляет Заказчик).
5.5.6. Заказчик организовывает мероприятия приема-сдачи оказанных услуг.
5.6. Специальные требования.
5.6.1. Оказание услуг по настоящему Техническому заданию выполняется в условиях действующего учреждения, без остановки производственного процесса Заказчика.
5.6.2. Исполнитель обеспечивает соблюдение своими специалистами действующего внутреннего распорядка, контрольно-пропускного режима, внутренних положений.
6. Результат оказанных услуг:
6.1. Описание конечного результата оказанных услуг
6.1.1. Результатом технического обслуживания должна быть бесперебойная работа проектора. 
6.2. Требования по приемке услуг.
6.2.1. По окончанию оказания услуг сторонами подписывается акт диагностики системы.
6.2.2. В срок не позднее 1 (одного) рабочего дня следующего днем подписания акта диагностики системы Исполнитель формирует и размещает на сайте в ЕИС документ о приемке в электронной форме, прикрепляя копию подписанного сторонами акта диагностики системы.

Контактное лицо: Макаров Александр Николаевич, тел. 8-343-217 86 03.
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